POSTBUS

Ein Unternehmen der OBB

Immer mehr Gemeinden in Osterreich setzten auf flachendeckende Mobilitatsversorgung und
damit auf das Angebot ,,Postbus Shuttle*“. Der Postbus Shuttle — ein Angebot auf Abruf — ist
ein in Osterreich einzigartiger Service, der Mobilitatsliicken in Gemeinden intelligent schlief3t
und die Versorgung des gesamten Gemeindegebietes sicherstellt. Dadurch sind
Personen(gruppen), die nicht Uber ein eigenes Fahrzeug verfigen oder dieses nicht immer
nutzen wollen oder kdnnen, schnell und gunstig fur die Nahversorgung mobil.

Auch Sie kénnen Ihren Kundinnen, Patientinnen, Besucherlnnen und Gasten die An- und
Abreise zu lhrer Einrichtung — auch ohne eigenes Auto — ermdglichen. Mit Shuttle Interface,
der online Reservierungsplattform fiir das Postbus Shuttle, haben Sie die Mdglichkeit,
kostenfrei Mobilitdtsanbieter und damit Teil des innovativen und intelligenten Postbus Shuttles
zu werden.

Ihre Vorteile

¢ Sie bieten Ihren Kundinnen und Kunden einen einzigartigen Zusatzservice.

e Sie ermdglichen lhren Kundinnen und Kunden einfacher, individueller, komfortabler
und kostenglnstig sowie sicher mobil zu sein.

e Als Teil von Postbus Shuttle, setzen Sie aktiv einen Schritt gegen die Mobilitatsarmut in
Ihrer Gemeinde und sind mit dabei, wenn lhre Gemeinde immer griner wird.

So einfach sind Sie dabei

Auf Wunsch erhalten Sie einen Zugang zum Shuttle Interface. Und schon kdnnen Sie einfach
und bequem fir Ihre Kundinnen, Patientinnen, Besucherinnen und Gaste Fahrten mit dem
Postbus Shuttle buchen. Bei einer Terminvereinbarung, einer Tischreservierung oder einer
Ausflugsfahrt fir Gaste buchen Sie den Fahrtwunsch einfach und schnell direkt im Shuttle
Interface, der online Reservierungsplattform fur das Postbus Shuttle!

Alles was Sie dafir benétigen: einen handelsiiblichen Computer / Laptop mit Internetzugang.

Klassifikation: TLP gelb (Adressatenkreis)
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Drei Schritte zur Mobilitat

Wie logge ich mich ein?
Via Link [T kommen Sie zur Anmeldemaske.
1. Eingabe von E-Mail und Passwort — diese Daten werden Ihnen bei der Ersteinrichtung

zur Verfigung gestellt.
2. Login Button driicken.

B o ®

5 https/fokbdemobackend uftlu/web/login

Q
&

Login
E-Mail F-Mail
Passwort Passwort

Dann erscheint die Startseite

Eingmogytale el wl

Willkommen im Postbus Shuttle Backend
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Vor der ersten Buchung muss der Fahrgast angelegt werden — dieser ist fortan im System
gespeichert und kann kinftig einfach ausgewahlt werden.

Das Feld [FA\glr{e- S\ B =efS)| anklicken

Eingeloggt als  gerhan .

Willkommen im Postbus Shuttle Backend

- ]
POSTBUS 2
o SHUTTLE

(1 [} III
o o

NACHSTE
FAHRTEN FAHRT BUCHEN

FAHRGAST
ANLEGEN

nodesew:

Das Formular ausfullen.

Obwohl es fur das System ausreicht, den Vornamen zu erfassen, empfehlen wir alle Felder
auszufullen, um das Auffinden fir weitere Buchungen zu vereinfachen.

Den Button (@Al la{e: a1 B Sef5)' anklicken!

BOsTEUS i
SHUTTLE

Fahrgast anlegen

£ FEREDNLICHE INFOAM ATIOMEN
| 0wt

KONTOIRFORM ATIONEN

FAHRDASTORUFPEY

..
FAHRGAST ANLEGEN » ABBREGHEN
——
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Auf Wunsch des Fahrgastes haben Sie die Moglichkeit, dass dem Fahrgast auch der Zugang
zur Postbus Shuttle App geschickt wird. Dazu missen Sie nur die E-Mail Adresse ausfillen
und den Schieberegler E-Mail zum Account erstellen senden aktivieren.

Fahrgast anlegen

FEREDNLICHE INFOAM ATIOMEN

KONTOINFORM ATIONEN

FAHRDASTORUFFEN
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Feld [gAlzlxap =10 e 515\ anklicken

Elngeloggrals  gerhard getnent

Willkommen im Postbus Shuttle Backend
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FAHRTEN FAHRT BUCHEN ANLEGEN

Im Feld (ML den Fahrgast eingeben. Ein Dropdownmenii erleichtert Ihnen die Suche des
Fahrgastes.

ckend

Fahrt suchen

— KUNDE

Testfahrer Max| [x] ‘

Testtahrer Max (25252525) (null)

VON )
1
Zu L)
HINFAHRT
DATUM uM
Abfahrt @
19.02.2021 sht® | o

Ankunfran O
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Start- und Zielort eingeben

Auch hier erleichtert ein Dropdownmen die Suche.
Hier kénnen Sie Adressen, Orte oder einfach den Haltepunktnamen ihres Unternehmens
eingeben.

Fahrt suchen

— KUNDE

Testfahrer Max 1]

Wahlen Sie bitte einan Nutzer aus
— VON ‘

Abwind (%]

@ Abwinden 18 - Abwinden-Dorf 4225 Luftenberg an der Donau
? Apwinden Dorf - 7a Abwinden-Dorf 4225 Luftenberg an der Donau

¢ Abwinden Dorf 19 - 198 Abwinden-Dorf 4225 Luftenberg an der Donau

9 Abwinden OberfeldstraBe - 182 OberfeldstraBe 4225 Luftenberg an der Donau
? tbd 229 - Abwinden-Dorf 4225 Luftenberg an der Donau

Q tbd 230- 1 Abwinden-Dorf 4225 Luftenberg an der Donau -

RUCKFAHRT @
FAHRT OPTIONEN

FAHRT SUCHEN
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Abfahrtszeit — Datum und Uhrzeit eingeben

Bei einem Termin empfiehlt sich, die erforderliche Ankunftszeit des Postbus Shuttles
anzugeben. Nur so kann das Postbus Shuttle auch plnktlich bei Thnen vor Ort eintreffen!

— VON

Abwinden 18 - Abwinden-Dorf 4225 Luftenberg an der Donau [x]
—ZU

Abwinden Dorf - 7a Abwinden-Dorf 4225 Luftenberg an der Donau (%]
HINFAHRT

DATUM

Abfahrt @

.02.2021
@ Ankunft anO

MARCH 2021 »
Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su D
1 2 3 4 b 6
I 1 1
©» > 6 17 18 18 20 2
3 1 1 2 3 4
°

Umschalt + Klicken um mehrere Daten auszuwahlen

FAHRT SUCHEN

Im rechten Feld wir die Strecke in der Karte angezeigt
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Anzahl der Fahrgaste auswahlen

Sollte Ihr Kunde/lhre Kundin, Ihr Patient/lhre Patientin bzw. Ihr Gast nicht allein reisen, geben
Sie bitte hier die entsprechende Fahrgastanzahl ein.

Den Button [gAlglxas101ed 15" anklicken.

Nun erscheinen in einem eigenen Feld die Fahrtvorschlage mit allen Details. Wéahlen Sie hier
einfach die passende Fahrt aus, indem die das Hakchen setzen. Im Anschluss bestatigen Sie
die Buchung mit einem Klick auf BUCHUNG BESTATIGEN

Achtung! Die Auswabhl ist nur fur eine beschrankte Zeit reserviert.
Diese Zeit ist oben rechts — blau hinterlegt — angezeigt.

Fahrt suchen Suche Resultate

HINFAHRT - SAHSTAG, 20 FEBRUAR 2021

Apwinden Oberfeldstrade - 192 &m Selnerbach 23 - 23 Am
Oberfeldsirafe 4225 Lutfenberg an der - Eeln!rhach 4228 Luftenberg an der
fgnau anau

15:12 -15:24 —= 15:20 -15:41 %
(e YRE Poatbus

HINFAHRT

Gesamtpreis: 50 €

Auf Wunsch kann die Rickfahrt gleich mitgebucht werden (Daflr beniitzen Sie bitte den
Schieberegler neben Riickfahrt).

RUCKFAHRT ()

FAHRT GPTIONEN

Eine Fahrt kann bis kurz vor Fahrtantritt gebucht werden.
Die Fahrtzusagen richten sich nach der Verfugbarkeit der Fahrzeuge. Je langfristiger im
Voraus die Buchung der Fahrt erfolgt, umso eher kann eine Fahrt garantiert werden.
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Zusatzlich kann ein Kommentar an den Fahrer/die Fahrerin des Postbus Shuttles
weitergegeben werden.

HINFAHRT Suche Resultate ifaa Fanit B 16 55 0T

fanit (8 ot
= wantran | %
HINFAHRT - SAMSTAG, 20 FEBRUAR 2027
| Apwinden Dort - Ta Abwinden-Dort ___ ASK{ Luttenbery - 83 Sportwag 5225
NOMMEMTAR (WIRD DEH FAHRER HITOETEILT] o | 4325 Luttanberg an der Danay Luftenberg an der Donau
|
LR ¢ 15:38 =15:50 — 16:45 = 16:05 1 siik B
(SR 098 Featbus T
L RUCKFAHRT - SAMSTAR, 20 FEBRUAR 2021 - —
Aot ® | ‘
. . APUA P dbaakace B Pacabicas LAAD BRila e Maal  We Blidedee Read L2

() Storriening his snat=st=ns ) Hinuten var Atiahr!

wperatorTerms (=
i el Sl Baatimmunpen- L ink

FAHR

Sitzplatze | Erwachsene |

Gesamtprels: 000€

FAHRT SUCHEN =
WAHLEN SIE EINE FAHRT aUS
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Ubersicht tber alle gebuchten Fahrten

Emgeioggrass  gormard,

Willkommen im Postbus Shuttle Backend
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FAHRGAST

NACHSTE
FAHRTEN FAHRT BUCHEN ANLEGEN

Durch Anklicken des Feldes NS R BRI \E ;315 erhalten sie einen Uberblick tiber alle von

Ihnen gebuchten Fahrten.
Fir einen besseren Uberblick kénnen Sie rechts oben das Datum auswahlen.

 ——
Buchungen / < 20022021 - 20.022021 > )
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Wie kann ich eine bereits gebuchte Fahrt stornieren?

Eine Stornierung ist bis 30 Minuten vor Fahrtantritt moglich.

Um eine gebuchte Fahrt zu stornieren gehen Sie wie folgt vor:
o Offnen Sie die Liste der gebuchten Fahrten — wie oben beschrieben.

o Klicken Sie auf die 3 Punkte ganz rechts neben der Fahrt, die Sie stornieren wollen.
e Ein Klick auf storniert die Fahrt.

EUCHEM - - - . ¥
Alle Buchu ngen *NEUE FAHRT BUCHEN aaeSEWe—t-mf.—z.@-‘
Zeige: = Nacnste Fahrten [0 Yorherige Fahrten O Stornieren Fahrten
[ Fahrten gusgewan|t
o ] KUNDE KAPAZITAT  FAMAT AM ABHOLZEIT , ANKUNFTSZEI EINSTIEG
O 1167 Testlserizif 14 26/0221 14:26 14136 Abwinfen- 11 Stornieren
Dorf 488 »

Luftenber thauszen

der Donau

Sind Sie sicher dass Sie die Fahrt vom Nutzer stornieren wollen? TestUser1205 vom 26/02/2116schen mdchten ?

DIESE FAHRT STORNIEREN ABBRECHEN

Klassifikation: TLP gelb (Adressatenkreis)
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Wie gelange ich wieder zur Startseite?

Durch Anklicken des [gefs{e VST [T RSl e ] 5 — links oben — gelangen Sie aus jeder Ansicht
zur Startseite zurlck.

Willkommen im Postbus S-h’uttle Backend
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Wie melde ich mich ab?

Die Abmeldung erfolgt Uber das Pfeilsymbol rechts oben. Ein Klick auf das Symbol gentgt und
Sie sind von der Reservierungsplattform flr das Postbus Shuttle, dem Shuttle Interface,

abgemeldet.

Willkommen im Postbus Shu.ttle Backend



